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THÔNG BÁO 

Về việc thực hiện khảo sát đánh giá chất lượng hoạt động Thư viện 

 

 

 hằm cải tiến, nâng cao chất lượng sản phẩm, dịch vụ thư viện, đáp ứng tốt 

hơn nhu cầu của Bạn đọc, Thư viện Trường  ại học  gân hàng Tp. C  thực hiện 

lấy ý kiến khảo sát từ giảng viên, viên chức, người lao động, nghiên cứu sinh, học 

viên cao học và sinh viên trong toàn Trường theo hình thức trực tuyến, cụ thể như 

sau: 

1) Thời gian thu thập khảo sát:  ến hết ngày 15/10/2021 

2) Đối tượng tham gia khảo sát:  iảng viên, viên chức, người lao động, 

nghiên cứu sinh, học viên cao học và sinh viên trong toàn Trường. 

3) Đường dẫn phiếu khảo sát: https://forms.gle/gvxKCqAz7RECfrk19  

Thư viện rất mong nhận được ý kiến đóng góp của Quý Thầy/Cô, các Anh/Chị 

học viên và sinh viên.  hững ý kiến quý báu của Quý vị là căn cứ, cơ sở để Thư viện 

đánh giá hiệu quả công việc và cải tiến, nâng cao chất lượng phục vụ bạn đọc trong 

thời gian tới. 

P/s:   ư v ện k n  n ờ Quý   ầ / ô   ản  v ên c  vấn c u ển tả  t ôn  báo 

này đến s n  v ên lớp mìn  quản lý để t ực   ện k ảo sát. 

Trân trọng cảm ơn. 

 

 

 

      GIÁM ĐỐC 

  

Đ ĐÃ KÝ 

 

  Trần Vĩnh Nguyên 

Nơi nhận: 
- Ban  iám hiệu (để b/c); 
- Các đơn vị (hỗ trợ); 
- Các giảng viên cố vấn (chuyển k/s đến sinh viên); 
- Bạn đọc (tham gia k/s); 

- -  ăng website, fanpage TV; 

- - Lưu: Thư viện. 

https://forms.gle/gvxKCqAz7RECfrk19

